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With solid capital strength, China CITIC Bank (CNCB) is a fast-growing 
commercial bank in China with comprehensive competitiveness among the rest 
nationwide banks. During the Eleventh Five-Year Project, CNCB grasped the 
opportunities for marketization, globalization and comprehensive development of 
finance market, and formed a mature business concept in practice, namely, “balance 
efficiency, quality and scale; seek real profit without risk and stable market value 
increase; reach the top of banking industry at home and abroad”. Nowadays, 
CNCB has already obtained its unique competitive privileges for development.  
In the next five years, the environment of banking industry is going to encounter 
its historic changes. CNCB shall design a scientific blueprint in advance; turn 
challenges into motivation and changes into capability. Growing from excellence to 
predomination, CNCB will be listed among the first-class commercial banks all over 
the world. The present article is the blueprint for the development strategies of CNCB, 
based on national policies, industry regulations and compliance demands. It analyzed 
the status quo of both internal and external environment, and brought a macro and 
comprehensive goal as well as a corresponding proposal according to mid- and 
long-term development objectives of CITIC Group as well as CNCB. The purpose is 
to gradually reinforce the competitiveness of CNCB. 
The text includes four chapters: The first chapter mainly introduces basic 
information and major achievements. The theme of strategy is brought up and 
research analysis structure is clarified. From chapter 2 to chapter 3, SWOT analysis 
method is used with CNCB development as the main line. The influences of inside 
and outside environment on development opportunities are analyzed step by step, 
putting forward the future vision of CNCB development: professionalized, integrated, 
internationalized and specialized top-ranking commercial bank. Strategic positioning 
of customer, business, zone and channel are confirmed, and financial, management 
and corporate culture goals are defined. The implementation program will be finished 
through business strategy, management control, guarantee strategy, cooperation 
strategy and social responsibility. Chapter 4 is about CNCB development strategy 
research result and enlightenment. Chapter 4 is about the development strategy 
research result of CNCB and its significant enlightenment: CNCB should insist the 














and specialized top-ranking commercial bank". Urge the implementation of 
"whole-bank strategic goals". optimize management structure and organization 
construction. Improve the implementation capacity through making annual plan, 
main-line plan and branch plan in order to make the fact consistent with expectation.  
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第一章  中信银行发展战略研究概述 




中信银行成立于 1987 年，是中国改革开放中 早成立的新兴商业银行之一，
是中国 早参与国内外金融市场融资的商业银行，并以屡创中国现代金融史上第
一而蜚声海内外。2007 年 4 月 27 日，中信银行在上海证劵交易所和香港联合交
易所成功同步上市。2009 年 10 月 23 日，中信银行顺利完成收购中信国金 70.32%
股权的所有交易程序，成功搭建了国际化经营的战略平台，更名为中信银行国际
（简称“信银国际”）成为中信银行并表的子公司。 










2010 年底，中信银行境内外合计资产总额达到 2.08 万亿元，是 2005 年末
的 3.5 倍，其中境内五年平均增长率达 27%。各项存款余额突破 1.7 万亿元，是
2005 年末的 3.36 倍，年均增长近 28%；各项贷款余额突破 1.2 万亿元，年均增

















表 1：2005-2010 年中信银行规模情况 
单位：百万元 
项  目 2010 年 2009 年 





总资产 2,081,314 1,775,031 1,319,255 1,011,236 706,859 594,993
客户贷款及垫款总额 1,264,245 1,065,649 730,386 575,208 463,167 370,254
客户存款总额 1,730,816 1,341,927 1,027,325 779,999 618,412 530,573
归属于本行股东的权益总额 120,175 102,798 119,051 84,136 31,825 23,713








2010 年底，不良贷款余额从 2005 年末的 153.11 亿元，减少至 85.33 亿元；









2010 年 2009 年 2008 年 2007 年 2006 年 2005 年
图 1：2005-2010 年中信银行规模情况          单位：百万元
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表 2：2005-2010 年中信银行资产质量情况 
单位：百万元
项  目 2010 年 2009 年 2008 年 2007 年 2006 年 2005 年
正常贷款 1,255,712 1,055,492 720,100 566,716 451,602 354,943
不良贷款 8,533 10,157 10,286 8,492 11,565 15,311
贷款减值准备 18,219 15,170 14,000 9,342 9,786 12,230
不良贷款比率 0.67% 0.95% 1.41% 1.48% 2.50% 4.14%
拨备覆盖率 213.51% 149.36% 136.11% 110.01% 84.62% 79.88%
 
    3、经营效益大幅提升 
2010 年底，归属股东净利润达 215 亿元。，较 2005 年底增长 5.61 倍，年均
增长率达 46%，5 年累计实现净利润 599 亿元。资产利润率（ROA）达到 1.13%，
比 2005 年提高 0.55 个百分点；净资产回报率（ROE）达到 19.29%。成本收入比
33.82%，比 2005 年下降 6.84 个百分点。净息差受调息影响较大，基本保持稳定。 
 
表 3：2005-2010 年中信银行经营效益情况 
单位：百万元
项  目 2010 年 2009 年 2008 年 2007 年 2006 年 2005 年
营业收入 55,765 40,801 41,680 27,838 17,830 13,540
归属于本行股东的净利润 21,509 14,320 13,262 8,290 3,726 3,148
基本每股收益（元） 0.53 0.35 0.38 0.22 0.12 不适用
平均总资产利润率 (ROAA) 1.13% 0.94% 1.08% 0.97% 0.57% 0.58%
平均净资产回报率（ROAE） 19.29% 12.91% 13.27% 14.30% 13.42% 19.42%
成本收入比 33.82% 39.95% 34.83% 34.89% 39.99% 40.66%
净利差 2.54% 2.39% 2.94% 2.95% 2.53% 2.38%





















2010 年底，资本充足率达到 11.31%，比 2005 年提高 3.2 个百分点；核心资
本充足率达到 8.45%，比 2005 年提高 2.73 个百分点。资本总额达到 1,609 亿元，
是 2005 年的 5.3 倍。 
 
表 4：2005-2010 年中信银行资本情况 
单位：百万元 
资本充足指标       
项  目 2010 年 2009 年 2008 年末 2007 年 2006 年 2005 年 
资本充足率 11.31% 10.72% 14.32% 15.27% 9.41% 8.11%
核心资本充足率 8.45% 9.17% 12.32% 13.14% 6.57% 5.72%












































中国企业”、“全球市值五百强”、“全球银行 100 强”“中国十大 赚钱上市公司”
等称号。在英国品牌顾问公司 Brand Finance2010 年的评测中，中信银行品牌跻
身全球 具价值品牌 500 强。监管评级从 2005 年的第四级上升到同类银行 高
级。一级资本排名从 2005 年的 188 位上升到全球第 66 位，居国内中型商业银行












市场份额超过 20%，处于行业领先地位。托管规模突破 2000 亿，养老金签约规
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